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EL COMERCIO MINORISTA EN GUAYAQUIL,
SU PROBLEMATICA SOCIO-ECONOMICAY FORMAS DE
ORGANIZACION

Guadalupe Rojas Navas*

INTRODUCCION

El presente trabajo cumple el papel de entregar un aporte que
permita ¢l conocimiento aproximado, de la realidad social en que se
desenvuelven los comerciantes minoristas (Lue Jpor muchos afos vie-
nen trabajando por las calles y plazas de la ciudad de Guayaquil,
donde un gran numerq de familias que hahitan en los suburbios y
fugurios, subsisten. gracias a esta actividad, la que cada vez esta co-
brando importancia por el elevado numero de pobladores que incor-
pora dia a dia en forma masiva. _ _

. Esta, mvesﬂgauon tUyo como mverio de estudio a los comfr-
man(ses minoristas gue estan grupa 0S en orgamzamgnes POP’U a-
res de la ciugad (6.005 vendedores). Esta labor ﬁue se desarrollo en
forma gartm ativa conjuntamente” con las organizaciones conllevo
cerca de un ano (1984g, durante el cual se obfuvo algunos logros snl]-
nificativos, entre estos: el conocimiento de Ia realidad interna de fa
unidad microcomercial, sus restricciones, sus formas de articulacion
con los demas sectores de la economia, el papel vital de Ja orqamza—
cion popular frente a sus reivindicacignes y Ia intervencion del Esfa-
do, Oy 1a repercusion de esta situacion ocupacional en las propias
condiciones de reproduccion de la fuerza de trabajo y en particular
en lavida familiar, . .

En Guayaquil, segun mv,eshgauone,s efectuadas anteriormente
en el suburbio y en lo3 tugurios 0e la ciudad, se estima que aproxi-

e A RO U B
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madamente, estan laborando 120.000 habitantes en el comercio mi-
norista, quienes desempedan sus tareas en los mercados urbanos,
suburbanos, ferias libres, bahias, via publica, tiendas, kioskos, ya
sea en la venta ambulante o en puestos fijos y semifijos, Estos ven-
dedores ofrecen Er,oduc_tos allmenuclos%/ manufacturados, los que
en, gran medida estan orientados a satisfacer la demanda de la pobla-
cIof de bajos y medianos Ingresos. L _
- Sequn_laLey de Transacciones Mercantiles vigente se denomi-
na “peduefio_comerciante” a los vendedores que. Manejan un capi-
tal. menor a,500.000 scres. Con respecto a los integrantes de este
universo practicamente s los defing “microcomerciantes” cuyas
principales caracteristicas son las siquientes:
| tamano del negocio es pegueno, su volumen. de ventas no
Fasa de los 150.000 sutres mensuales, €l capital de 9”0 N0 pasa de
log 200.000 sucres. La relacion capital/nimero de frabajadores s
inferior a los.30.000 sucres, (veinte veces menor a las grandes em-
presas comerciales). _ L
El trabajo constituye un medio de supervivencia familiar, ape-
nas. permite recuperar 10s costos eg que se incurre en ¢l ne%ocm .QD-
teniéndose asi bajas 0 nulas tasas de ganancia, cuyo destind se dirige
en alto porcentajé a los grestamlstas y proveedores, lo que impide
ahorrar 0 acumular capital, _ _
Existe un uso intensivo especialmente de la fuerza de trabajo
familiar, Ta misma _que es subremunerada con ingresos que apenas
le permiten subsistir., La presencia del trabajo asaldriado s minima.
Carecen de los servicios sociles elementales’entre estos el sequro so-
cial, proteccion legal y demas servicios de asistencia técnica 5{ credi-
ticia. En general, €stos micronegocios estan sujetos a constarites for-
mas de reresion que perjudican su estabilidad:
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PERFIL DEL COMERCIANTE MINORISTA

ORIGEN Y CONDICION MIGRATORIA:

En gran parte el comerciante minorista proviene gle centros r%o-
blados d& fuera ge la ciudad de Guayaquil, Bues segun la informa-
cion de la Investigacion realizada: de cada 100 vendedores, 63 son
migrantes y 37 son guayaquilenos, tal como se puede apreciar e el
Cuadro sigUiente;

GUAYAQUIL
CONDICION MIGRATORIA DE LOS COMERCIANTES
MINORISTAS

(Segtn los lugares de venta)

Mercados MErCados  perias , Via
" Libres  Bahias Piblica  Total

Urbanos urbanos
0lo 0/0 0/o 0lo olo 0/0
No Migrantes 47 31 54 24 32 3
Migrantes 53 63 46 16 68 63

FUENTE: Encuesta ILDIS-1IE 'y P. 1984.
ELABORACION: H Autor.

_,Con preferencia los m|?rantes,estan,con,centrados ara la reali-
zacion de [a venta dliaria en fas Bahias, Via Publica y Mercados Sub-
urbanos, quares a los que han,ln%resad_o i)or lo genéral como vende-
dores ambulantes con Un minimd capital y Sin"ninguna proteccion

eqal.
! Un 65°/0 de los comerciantes m|gran,tes tienen mas de 10 afios
de haber vivido en la ciudad de Guayaquil, es decir, son migrantes
antlﬁuo_s cuyos, valores, costumbres Y aspiraciones ya son propios de
un fabitante citadino, por lo que si insercion en la estructura so-
cial urbana es muy avanzada. _ )

Razon por [a que sequn George Martine(]) podrian ser ya cata-

logados como nativos debido a que tienen mas de 10 afos de resi-
dencia en la localidad.1

1) Martine George, “Movilidad espacial y ocupacional en Brasil: aspectos sus-
) tantlvosyme%odoMglcos, ras ESH P P
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SEXO
En Guayaquil, por lo general una gran parte de los comercian

tes minoristas_son hombres, apenas 30°de cada 100 comerciantes
son mujeres (Cuadro No. 2).

GUAYA?UIL
COMERCIANTES MINORISTAS SEGUN SEXOS
ANO: 1984

Mercados M%rcados Ferias Vi
Urbanos Libres  Bahias  Pdblica  Total

urbahbs
0lo 0lo 0lo 00 0 0lo
Masculino 70 68 38 85 68 70
Femenino 30 32 62 15 32 30

FUENTE: Encuesta ILDIS- 1IE'y P. 1984,
ELABORACION: El Autor.

Por lo que se observa la actividad de comerciantes constltu¥e
unfx fuente principal de gm?leoengesos ara los hombr%sysu a-
milia,. La_ participacion de, la mano ge obrg femenina es de’menor
significacion. La muger sequn el estudjo prefiere vender en las ferias
libres y en los mercados productos alimenticios, en minima Inciden-
mam%esaa_trabajar en las llamacas bahias. =~

a mujer en general encuentra una serie de limitagiones para
noder trabajar, entre estas, a mas de la falta de calificacion de mano
de obra es importante sefialar la falta de servicios de apoyo indis-
pensables, en especial, para [a mujer madre o jefe de familia, quien
necesita e alguien que la reemplace en las taréas domesticas Y. en el
cuidado de sus hijos menores, 0 que S establezcan guarderias infan-
tiles, casas cunas, comedores populares, en los lugdres de trabajo o
en el barrio donde reside.

NIVEL DE EDUCACION
Segn los estudios efectuados, un 97°/o de la poblacion comer-
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ciante s alfabeta, pues el 50°/o han recibido instruccion primaria e
Instryccion secundaria un 38°/0, mientras que uno de cada cien co-
mercjantes asistio a un colegio técnico y solamente ocho de cada
cien han tenido gceeso a |flfS niversidades. .

El porcentaje de analtabetos es apenas del 3°/o. _

Esta informacion demuestra el alto nivel de escolaridad que
poseg esta Poblamon, lo cual mantiene relacion con el grado de in-
sercion cultural urbana que posee. Sin_embargo cabe Senalar, que
una tercera parte de los Comerciantes si bien ha tenido acceso a la
Instruccion primaria no ha podido completar sus estudios en este ni-
vel. Esta situacion afecta especialmente a quienes vienen trabajando
en los mercados y ferias libres.

COMERCIANTES MINORISTAS SEGUN NIVEL DE INSTRUCCION
ANO: 1984

Mercados MeSrcados Ferias o Vi

Urhanos urb%n-os Libres  Bahias  Plblica  Total

0o °lo 0lo 0l 0l 0o
Analfabetos — — — - 11
Primaria 67 53 54 36 46 50
Secundaria 27 37 38 58 29 38
Técnico 4 1
Superior 6 10 8 6 1

FUENTE! Encuesta 11 DIS-IIE y P, 1984,
ELABORACION. EI Autor. yP. 1584

Se observa la carencia de cursos intensivos. de educacion . de
adultos que permitan a los comerciantes la terminacion de su ins-
truccion primaria al igual que la falta de programas de capacitacion
en servicios, es decir, que complemente sus conocimientos en conte-
nidos pedagogicos que contemplen aspectog, tanto de contabilidad
basica 'y de"costos asi como g administracion y ventas en,general,
que coadyuvarian al mejoramiento del negocio. _

. Es.importante el rescatar la participacion del comerciante con
instruccion” superior en el desempenio de esta actividad informal lo
que demuestra como la carencia de fuentes de empleo obliga a tra-
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bajar a profesionales.

SITUACION HABITACIONAL

El 70°/0 de los comerciantes minoristas habitan en las areas
suburbanas de la ciudad de Guayaquil, incluyendose el Guasmo,
Mapasingue y Duran, estas Ultimas en proceso de consolidacion. So-
lo €l 30°/0. habjtan en | casco urbano de la ciudad. Cabe anotar que
en los barrios del tugurio central, basicamente residen los vendedo-
res de los mercados Urbanos (37°/0) y los de la via plblica (43°/0)
alrededor de los Iu?ares de venta, . )

uienes habitan, en los suburbios, que en la mayorig son los
vendedores (e las ferias libres, mercads suburbanos y hahias parti-
cularmente lo hacen en condiciones mfrahumans,r carentes, de ser-
Vicios basicos, como agua Potabl,e, luz, alcantarillado, pavimenta-

cion de las vias de a&ceso a las viviendas, areas verdea a/ demas servi-
¢0§ sociales como dISpensarios Meaicos, Centros eaucativos, guar-

derias, etc.

ANTECEDENTES OCUPACIONALES

. Mas de [a mitad de los comerciantes minoristas (54°/0) ya ante-
riormente habian venido trabﬂgndo en otras.ocupaciones, asi en el
sector formal de la economia Idboraron_aproximadamente un 69°/o,
como podemos apreciar en el presente Cuadro.

ACTIVIDADES ANTERIORES EN QUE TRABAJABAN LOS
COMERCIANTES MINORISTAS

Actividad °lo
Obrero 15
Artesano 9
Empleado 39
Trabajador de la construccion 15
Agricultor 12
Servicios personales 4
Transporte 2
Otros 4
n o  FUENTE. IBID. 101
ELABORACION: IBID.
Fecha. Febrero/1984



- Es decir, desemgenando Iaé |abores de ohreros, empleados pu-
blicos 0 privados, trabajadores de fa construccion donde gran E)arte
fueron despedidos intempestivamente. El resto, un 31°/0"han labo-
rado como artesanos, agelcvltores, en servicios personales (em(ﬁl_eo

doméstico 0 quarderia) &n el transporte y en gtras actividades, quie-
nes en gran parte han ingresado a la actividad comercial en busque-
da de oportunidades de trabajo con merr rentabilidad. N
El'resto, el 469/0 restante, no han realizado ninguna actividad
ocupacional, siendo su rE)uerta de entrada al mercadode trabaHQ, la
actividad comercial, yendo a trabajar con preferencia a las Bahias y

Ferias Libres.

PROBLEMATICA  SOCIO-ECONOMICA DEL PUESTO DE
TRABAJO

Localizacion

Los comerciantes minoristas desarrollan o establecen. la gran
parte de sus puestos de ventas en lugares en que se tiene mejor acce-
50 6\ la cltl)?ntela, se decir, con preferencia donde_C\rcuIa 0 § concen-
Hactgspg Seargll(énosque consume 0 necesita potencialmente de sus pro-

U ICI0S. _ _

ES asl, que el quar de venta preferido es el centro de la ciudad.
Al no tener acceso a1os centros comerciales de mejor calidaa y pre-
sentacjon, el comerciante se ve opligado a ocugar las aceras &n; la
via publica, en los soportales, en los-alrededores de los grandes cen-
tros comerciales, oficinas, lugares donde se presentan éspectaculos
0 eventos deportivos, etc. En aIFunos Cas0s, Como son [os que co-
rresponden a los vendedores de afimentos, se ha logrado la construc-
cion de mercados, mercadillos con la intervencion del Municipio
despues de una ardua Jucha en los tramites para su obtencion. El
resto, los vendedores de los mercados surburbanos y ferias libres,
han logrado establecerse en las areas marginadas de Ia iudad, donde
han fijado sus puestos de trabajo gracias a su proglo esfuerzo y al
apoyo en cierta medida de agrupaciones promejoras barriales dé es-
tas areas indicadas.
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Problemas:

— El puesto de trabajo es muy reducido, en los casos de los ven-
deqores que tienen puestos fgos no pasan de los 6 metros por
cada establecimiento 0 espacio en la acera.

— Hay una fuerte competencia entre los vendedores ambulantes
¥_ vendedores cop puestos fI;OS, la clientela muchas veces pre-
lere comprar a los, vendedores ambulantes, quienes por. no te-
ner costos de alquiler, Impuestos, venden a bagos Precios sus
productos, entregando a su vez agilmente la merCaderia.

— En_lo que se refiere a las condiciopes de infraestructura y ser-
vicios, estas son muy. precarias; asi, en el caso de los mercados
se presentan los mgmentes obstaculos: carencia de sercivios de
basura y limpieza de los establecimientos, carencia de servicios
higienicos Y suficiente a%ua potable, asj como de servicios de
canalizacion, falta de adeCuacion fisica de dichos mercados.

— En los mercados suburbanos: ausencia de los servicios vitales,
de, Infragstructura como; ,agﬂa qotab,le, glumbrado nublico, ca-
nahzaaongpawmenta(:lon e as vias g acceso a10s puestos
de venta y a los propios mercados.

— En u(f'hRS 0as0s Se requiere Iaconstruailon ad cTauon fisi-
ca ge dichos mercados, asi como la legalizacion de los propios
terrenos donde estan ubicagos. Cabe anotar que gran parte'son
construidos con cafia bambu,

En cuanto a las bahias y via pablica, la problemética con res-
Fecto a la localizacion es. muy aguda. Si hien pocos comerciantes
tjenen una ubicacion semiestable ocupando las calles (Franco, Me-
{|a Huayna Capac, y Villamil) y trabajando bajo la proteccion de
oldas improvisadas 0 en casetas; Esta realidad no se puede generali-
Zar pues hay un contingente masivo de minoristas que labordn.en las
aceras en forma semiambulante, quienes g traves de sus organizacio-
nes estan luchando tanto por la legalizacion de sus puestos de traba-
{o como por la construccion de céntros comerciales populares en si-
0s adecuados (esto Ultimo es una aspiracion planteada al Estado).
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Otra dificultad latente es la distancia del puesto de trabajo al
lugar de abastecimiento de los productos, lo que como se vera mas
adelante afecta con mayor frecuencia a los vendedores de los mer-
cados suburbanosY ferias libres ubjcadas en sitios alejados, lo que
Incrementa sus costos de movilizacion, disminuyendo sus |n|gresos.

Uno de los temores a los que tienen que enfrentarse gran parte
de los comerciantes minoristas, es [a reubicacion de sus puestos de
trahajos 0 desaloaos. Al respecto, constantemente han sufrido ame-
nazas por parte (e las autoridades, Hroblema Ue debera solucionar
el Estado, pero gue no lo ha enfrentado v atendido dehidamente,
constrtuyendo, mas bien, una plataforma g caldo de cultivo para Jos
ofgemmwnti)s de los politicos en busqueda de clientela electoral o
a hase social.

Situacion Legal

FORMAS DE OBTENCION DE LOS PUESTOS DE TRABAJO

Formas de Obtencion °lo
Por compra a otro comerciante 16
Concedido por el Municipio 23
Concedido por la Organizacion 3
Por ocupacion y lucha para establecerse
en el puesto 22
Por alquiler 1
Otros —
TOTAL 100
FUENTE: Encuesta a comerciantes minoristas de Guayaquil. Afio 1984.
ELABORACION: El Autor.

Sequn los resulfados de la investigacion de campo efectuada,
apenas &l 23°/o de; los comerciantes minoristas propietarios de los
negocios han obtenido sus puestos por el tramite directo ante el Mu-
nicipio, el mismo que ha facilitado los respectivos permisos o ma-
triculas despues de largo tiempo.
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Por_lo expuesto, se comprueba que la MJ. Mumm,oalldad no
ha solucionad h%st,a el momento el P,oblema de la legalizacion de
los puestos. de trabajo, (esta Informacin ademas se respalda con los
datos facilitados por [as propias or%?mz_auones),, pues $0lo, una pe-
quena parte de la globalidad del comercio minorista en la ciudad ha
obtenido el catastrd 0 permiso permanente de trabajo . _

., La gran mayoria carece de locales y de certificados de Jegaliza-
cion, ocupando por ello las, aceras de Jas calles, portales y via publi-
ca, En %eneral, POSEen permisos provisionales de ocupacion cuya du-
racion & muy corta, perdiendo su validez algunas, veces al afio, por
lo que el comerciante esta sujeto a multas, esalogos, coimas o for-
zamiento de sobornos, deconiiso de mercaderias, én general someti-
dos a una constante represion. .

. Actualmente, son las organizaciones o asociaciones del comer-
cio minorista las que han asumido totalmente la tarea de la defensa
de |os puestos de, ragaéo,,las mismas que se han fundado y trabajan
en torno a esta reivindicacion.

Formas de propiedad del negocio

. Seqlin la investigacion efectuada la forma de prog)ledad nP,re,do-
minantg” del negocio™es la unipersonal (92°/0), siendo una minima
arte 88‘30) en“forma asociactiva a nivel familjar, Estas formas_ de
ropiedad Carecen completamente de personeria Jundl_ca, 8uardan,-
do una gran diferencia con los negocios del alto camercio, 0S que s
son registrados enlos organismoS competentes. del Estado, adqui-
riendosUs respectivas pérsonerias Juridicas.bajo diversas formas:
colmptamas limitadas, compafias anonimas, firma privada uniperso-
nal, ec. . . . . -

Esta limitacion agudiza la problemaica socio-economica del
negocio minorista, impidiendo la celebracion de convenios o contra-
tos para tramites importantes comg son log contratos de comercia-
lizaCion en compra y venta, obtencion de credito, abastecimiento de
mercaderia, efc. o S

Se observa la no existencia de formas asociativas juridicas que
protejan al comerciante especificamente en su actividad, hasta' el
momento las organizaciones S bien reconogen necesidad de la con-
formacion de cooperativas o formas asociativas diversas para el pro-
ceso de comercializacion, abastecimiento, ahorro y credito, etc/, no
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han efectuado pasos contretos para su conformacion.

EL MERCADO
La oferta

Los comerciantes de mercados urhanos >‘ suburbanos asi como
|os de ferias libres, Ia Ogran garte se dedican a'la venta de los produc-
tos de gnmera necesidad como son alimentos que componen la ca-
nasta familiar, elemental diaria. Entre estos productos, con mayor
Importancia, se expenden: abarrotes, carnes, Ie%umbres, Mariscos,
frutas y comidas preparadas. Cabe senalar que alrededor o dentro de
los mercados, pero en menor volumen, los minoristas también, ven-
den articulos de bazar, que son necesarios para el consumo familiar.

En [as [lamadas Bahias: los minoristas basicamente venden pro-
ductos manufacturados procedentes tanto de la industria nacional
asi como de la extranéera. Casi las dos terceras Partes se dedican a la
venta de roga confeccionada )r calzado la tercera parte restante ven-
den electrodomesticos, articulos de bazar, conservas, articulos de
loceri, cnsﬁjena, cosmeticos ny od}ros articulos en m_enf]>r vQlumen.

L.as Banias constituyen uro.de los centros principales de la ciu-
dad de Guayaquil, en este lugar interviene en gran proporcion el co-
mercio minorista y ademas. debido a I3 ventajosa posicion adquirida

racias a su trabago c?merual en los ultimos afos, ha venido mc?r-
8orandose también el alto_comercio, a traves de almacenes y dife-
rentes puestos de distribucion, los que en gran parte venden merca-
derias importadas.

El Abasteciriifento del producto

El proceso de abastecimiento juega un papel significativo en el
negocio minorista. En lo que corresPonde a 10s productos de primera
neCesidad como es el caso de los alimentos, en el presente estudio,
se han efectuado las siguientes observaciones:

En los mercados” urbangs, suburbanos y ferias libres, de cada
10 minoristas que venden, 7 dependen de os mayoristas. Por To ge-
neral, estos distribuyen sus productos directamente en los prinCi-
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ﬁlels mercados urbanos de la ciudad (mercados Central, Sur y Mé-
ala).
. En 1974 en el censo efectuado por AITEC, en Guayaquil se
identificd a 400 mayoristas que concentraban & comercializacion
de alimento de la ciudad, de los cuales un 38°/0 vendia estrictamen-
te al por mayor y un 62°/o realizaban sus ventas al por mayor y al
por menor, al mismo tiempo, en puestos fijos del mercado. _
. Este sector a su vez monopolizaba la distribucion de los si-

guientes productos: granos, alimentos procesados, frutas y hortali-
785, carbohidratos y productos.de origen animal, Siendo muY 00COS
los que se dedican & la distribucion de Solo uno o dos productos.

Segun las orgamzacjones, en la actualidad todavia continta es-
ta forma, de concentracion en la comercializacion de los productos.
El minorista al depender en alto Ogrado del mayorista, esta sujeto a la
constante subida de los precios de los Produc 08, los que vsurian exa-
Peradamente, alq_udlzandose, este problema cada vez; ademas un sis-
ema de contro justo de este, no existe. _

En las bahias y en la via publica, por la naturaleza diferente
del tipo de producto que se ofrece la Situacion de abastecimiento es

En la bahia, cerca del 40°/o tienen como prooveegor principa) a
las grandes casas comerciales distriuidas \{ un,18°/o depende de los
Importadores directamente, un 12°/0 de fas fabricas, y el resto, ge
m?nor mgmflga(:lon s¢ abastece de revendedores Regueno 512°/o),
del puertd o fronteras (6°/0) y tambien de pequenos productores 0
artesanos (12°/0). . , _

Al respecto es importante el papel que juega el comercio en es-
tos lugares'y su relacion directa con grandes empresas del alto co-
mercid ¥ la industria (de productos nacionales o importados). .

En realidad como las organizaciones lo manifigstan, el minoris-
ta cumple una funcion significativa en la circulacion de las mercan-
cias, gracias a él una gfr_an variedad de productos puede llegar facil-
menté al consumidor Tinal sin mayores complicaciones para el que
compra.

;

En lavia pablica

De cada, 10, comerciantes, 4 compran al revendedor pequefio, y
a empresas distribuidoras mayoristas el resto en menor volumer,
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compra a los importadores y artesanos.

rli](g)rsmas de compras de los productos y plazos de pagos de los mis-

Es mayoritaria |a compra al contado de los groductos, | resto,
un 42°/0 de los negomos nvestigados, tienen acceso a credito por
parte de sus proveedores, con plazos de pago con un promedio que
apenas llegan'a un mes. Sin embargo, es importante anotar, que en
|0s Jne[ca(%os el J)IazP de piago % alar?a un pOfO mas, no asi en el ca-
S0, de as1 &hh(!g y ferias i0res que Tienen plazos de una semana 0
méximo 15 dias. _ o

Esta forma de ﬁa?o (al contado) constituye un incentivo para
el surgimiento del chufquero o prestamista, quien facilita el crédito
Para_ [a compra de la mercaderia en forma “oportuna” pero con al-
0S Intereses como Se vera mas adelante, .

. Debido a que los comerciantes minoristas poseen un pequefio
capital de traba{o, el 51°/0 de los negocios adquieren sus produc-
tos semanalmente y cada dia el 36°/0 en pequenos volimenes, lo
que. implica una gran perdida ce tiempo en el proceso de compra,
un_ incremento e los costos de transporte, coadyuvando a dismi-
nuir significativamente los mgresos,obtemdo_s en el'negocio. . .

L%s mismas condicioneS de financiamiento el ne(I]ocLo |m'o|-
den a los minoristas el otorgar la mercaderia a crédito a faclientela.
Seguin la investigacion, de Tada 10 comercjantes solo uno facilita
crédjto, en copsecuencia no pueden elevar los niveles de venta, sa-
liendo favorecidos en estos casos los otros establecimientos comer-
ciales que si tienen recursos econdmicos para facilitar creditos Y_man-
tener un amplio stock de mercaderia, 10 cual permite dar ventaja al

competidor.

Situacion futura de la oferta

Con respecto a los productos que s ofrecen, e presenta un
?rave problema en los. mercados y ferjas libres que es latendencia a
4 escasez Y especulacion _(hue se éfectya con los productos alimenti-
cios, lo que en cierta medida genera dificultaces en la estabilidad de

los negocios. Esta tendencia rélacionada con la competencia, por un
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|ado, del vendedor ambulante quien cada dia prolifera alrededor de
los mercados, por otro lado, el ‘surgimiento de comisariatos, Super-
mercagos, gra_des despensas, etc.,,%ue acaparan la produccion va .
tener incidéncia en la probable baja del rendimiento futuro del ne-
gocio del minorista. _

Uno de los mayores problemas en especial que afecta a los ven-
dedores de productos alimenticios de Mercados Surburbanos y Fe-
rias libres, s a subida de los precios en forma constante, los mis-
mos que sufren un alto incremento desge su Iugar_ de origen hasta lle-
gar a manos del minorista, a esto se anade la dificultad’en el gbaste-
Gimiento, provocada por la es,oeculacmn y SU escasez, situacion que
tiene, gue Ver con la perjudicial estructura productiva y de comercia-
lizacion que predomina en nuestro pais.

Otro problema es la variacion de la calidad del producto, el co-
merciante ‘e ve obligado a aceptar productos de reqular calidad,
existiendo una ausencia de este tipo de control por parte del Estado
en el proceso de distribucion mayorista-minorista. Otro problema
es, la dificultad para conseguir transporte en forma oportuna y a un
glr)euo fav.orabI% gara f' traslado de Io&, grqductos desde el lugar e

astecimiento hasta el lugar de expendio al consumidor,

_.En 1o que respecta 4 las bahias y via Publlca Se presentan los
Si mfntes pobjemas, ademas (e algunds anotados anteriormente. Se-
Pn as OJ amzamcines PO uar(is, el problema es el {edo Inig de
a forma Pa 0, al contado y el pago a credito a un plazo (maximo
a 15 dias), lo que conlleva ang poder obtener e| producto en cantl-
dades significativas que permitan mejorar lps ingresos del comer-
clante, ariginando ademas como ya s anot0 antériormente, la de-
pendencia Uel prestamista o chulquero.

La demanda

. Laacfividad de_los comerciantes minoristas, sequn la presente
investigacion esta orientada a satisfacer en gran parte”la demanda ge
|a poblacion de _ba’os y. medianos recursas economicos, teniendo
mayor preferencia los primeros consumidores quienes forman parte
de Ta clase trabajadora que no tiene acceso por su capacidad econo-
mica a los centros del alto comercio.
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En este estudio, basicamente se han caracterizado dos tipos de
venta, los de roductosa|ment|0|os Ios manufacturados. La dina-
mica ?oma la deman O[a de estos pr JY ? ductos se presenta con cler-
tas di erenmauones denido a la naturaleza y uso arlado de los mis-
mos. En el caso de la venta de alimentos qué con preferencia expan-
den en mercados urbangs, suburbanos y ferias |bres Or Ser pro-
ductos de primera necesidad y de consumo familiar dlar 0, resp onde
con, preferencia a una demanda urgente cuyo groceso ecomeruah-
ZaCion no eX|rqe mayor publicidad Iyformasd incentivacion al con-
sumidor. En [0 que correspondea aventa de productos manufactu-
rados, esto practicamente requiere un cierto groceso de promocion
para la consolidacion de su demanda la que’tiene_un caracter de
cierta pasividad, con un comportamientg Inclusive inestable por las
variaciones que se_dan en cuanto al volumen de venta durante eI
afio; tendiendo a incrementarse en épocas de |estas C|V|cas rell-
glosas propias del periodo de verano %na yo a diciembre), alcdnzan-
0, Su maximo volumen en iciembre. Descendiendo en época inver-
na en meses de nula actividad escolar, festiva y en ciertos casos la-
L ae ha cibsgrvado que con reﬁerenua en esto? meses Ja clase
tra aa ora sale de vacaclones), el volumen de venta Iega en |os mis-
mos a minimo. Ademas el tipo de manufactura que & vende se di-
versifica varias veces al afio.

El promedio_de ventas que se efectian a nivel global durante
cada mes, es.de 101, 358 SUCIES, J)or cada establ fuml nto gegun el
cuadro siguiente, se. observa que de acuerdo a los lugares de venta
este volurien tiene ciertas variaciones:

NIVELE* C8CVENTA DE COMEECIO MIN
LUGARES DE COMERCIALIZA
(dtranto un roe)

LUGARES
NNIh A Marcado« _ ) ) ,
VaetM«a  Urbano«  Su* Pariac  Bahia« ~ Via  Promedio
FftbUca  Total

<& > °h <> <> *fo

ORISTA SEGUN
CION

10.000 - 40.000 17 8 28 Pl 39 23
40.001- 80.000 88 47 81 88 32 3
80i>01 +100.000 7 El 8 0 4 9
100.001 - 180.000 80 1 18 7 u 15
Mas de 180.000 18 16 28 2 14 18
FUENTE. Ibid

ELABORACION. IMd.
Fecha. Mayad* 194) 119



Los vendedores de #roductos alimenticios especialmente de los
mercados urbanos logran un mayor volumen de ventas en relacion a
los demas, pues el 43°/0 venden mas de 100.000 sucres al mes. Es-
tos puestos por lo general tienen mejores condiciones de ubicacion,
presentacion Y acceso a la demanda activa poblacional.

_Se nota fambién la importancia cuantitativa de las ventas de las
ferias libres, pues un 38°/0 expenden mas de 100,000 sucres al mes,
no asi las ventas de los mercados suburbanos, las que tienen una
menor significacion, lo que guarda relacion con su_complicada ubi-
cacion en barrjos surburbanas en la Rerlferla de la ciudad, los que se
dirigen a satisfacer la demanga de una poblacion con un hajo poder
adquisitivo, a su vez las condiciones de infragstructura son muy pre
carlas y el acceso a la clientela tienen una mayor dificultad en‘el pe
riodo_invernal, tiempo en céue bajan consideranlemente las ventas.

Ep cuanto a [os productos mapufacturados, estos mantienen
una relativa minoria con respecto al volumen ae venta de los ali-
mentos $se (n estimagiones, Su jnformacion no puede ser considera-
da mtega ente confiable por las fluctuaciones constantes de este
volumen, numerosas veces durante el ano, IIe%ando a extremadas d-
ferencias en sus diferentes epocas) sin embarg lo que si se evidencia
es un_alto volumen ge ventas en’las Bahias.”En I3 via publicg, en la
que interviene parte del comercio minorista ambulante el ingreso
gor ventas para 7 e cada 10 vendedores fluctla entre 10.0 0_¥

0.000 svcreé mensuales, de?wndo recalcarse %ue en ese sector exis-
ependencia del abastecimiento de los productos por

te ung alta
parte de los revendedores

Sobre los precios:

. Encuanto ala fijacion de los precios, el minorista establece un
incremento sobre el costo de la mercaderia. Sequn Ia investigacion
el 80°/o de los vendedores que expenden lorodouctos alimenticios jn-
crementan un porcenaje que.no pasa del 30°/o, en el caso de las
Bahias y via publica” este incremento no pasa del 40°/o. Este
porcentdje de recargo al costo de la mercaderia tiene su justifica-
cion, pues, en el mismo se contempla basicamente los gastos de
transporte, luz, agua, pago de alquileres, pago por almacenamjento,
remuneraciones, pago.de los impuestos multas y un margen minimo
que retira para Si el minorista.
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.Cabe sefialar que no existe un patrgn en forma establecjda para
|a fijacion definitiva de los precios, existiendo una variacion cons-
tanté de los mismas de un negocio a otro al mismo tle,mgo._ _

En el caso de los vendedares de productos alimenticios, hay
una variacion constante de precios, alentada gor el acaparamiento Sy
especulacion por parte del ma>{or|sta y cadena de Intermediarios.
Esto, permite asegurar que en €l proceso, de comercializacion I3 va-
riacion de los précios realmente se oana en el propio mayorista,
desarrollandose’ con Ia intervencion de fos intermediarios Este feno-
meno se da tanto en los productos alimenticios como en los manu-
facturados lo que tiende a afectarles porque son ellos quienes, estan
sometidos al mayor control y regulacion én los precios y demas me-
canismos de represion por parte del Estado, el que prefiere imponer
sus reglas con mayor dedicacion al minorista y no al mayorista del
alto comercio y gran industria, o centro [Produc_tor dando preferen-
cia y apoyo al avance de los propietarios del capital comercial.

La competencia

Este es otro de los problemas de ma}/or preocupacion, la com-
petencia se efectlia sobre.y ai interigr del comercio minorista, que
obliga mHChFS VECes a bagar los Rrec,los lesmmuw SUS ingresos, En
el caso de, los productos alimenticios fa competencia s presenta
por parte de los vendedores ambulantes frente a los vendedores de

nefgﬂociqs establecidos ?/ ademas R}or la presencig de los centros de
80 ercialjzacion moderna (supermercados, comisariatos y grandes
espensa

. En ? venta de productos manufacturados cabe sefalar que los
minoristas al establecer sus negocios en determinados Jugares.de Ja
ciudad han permitido el increfmento (e su rentabilidad éspacial, lo
cual ha sido oportunamente aprovechado por el alto comercio, €l
que también se esta introduciendo, poco a poco con sus estableci-
mientos, tratando de adoptar las mismas caracteristicas, que se ade-
clen a las preferencias del consumidor. Se incentiva asi cada vez
mas la lucha por la aiJ_roplacmn del espacio urbano rentable comer-
calmente, lo que explica el desarrollo simultango de acciones de de-
%al -J0, reublca(ilon ly represion en general para los minoristas que la-
oran en estos lugares por algunos anos.
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ESTRUCTURA DE LAS INVERSIONES Y SU FINANCIAMIENTO

. Enel comercio minprista basicamente Ia inversion que se efec-
tia por cada negocio esta dirigica en un 90°/0 para su uso como ca-
pital de giro o capital de operaciones, pues el minorista en una nula
0 minima parte destina para el capital ijo equipamiento minimo en
balanzas (74°/0), refrigeracion (15°/0) de los negomos, esto en el ca-
50 de los vendedores Te alimentos y equipamiento de estantes, para
los vendedores de productos manufacturados. Las condiciones de
Inestapilidad en que laboran impide a los minoristas efectuar este
tlgo, de adquisiciones considerando ademas la carencia de suficiente
capital para Invertir,

Si"analizamos segun lugares de venta, podemos observar que en
los mercados, urbanos'y suburbanos y ferias libres no existen practi-
camente equipos e re r|IqeraC|on pafa los alimentos, en especial pa-
ra las cames, mariscos, fequmbres, frutas y verduleria en general,
productos de rapida descomposicion. Se debe sefalar que los comer-
clantes de carngs y mariscos dependen. de frigorificos privados que
|mioI|can Hn alt?_coso, lo ﬂue .copsutuye Un imperativo para su
exigencia 0 un frigorifico municipal. =~ _

En lo que respecta a las bahias y via publica casi no existen lo-
cales_eqmgados, poseyendo estos solo una pequefia parte de los co-
merciantes. , o y

Por Jo exPuestoﬂ el destino del capital invertido se dirige a [a
compra de mercaderias, gastos de transporte, luz, agua, pagos de
arriendo, de local y hodegas, pago, de impuestos y maltas, en gene-
Eal sto de operacion, loS que varian cuantitativamente durante ca-

adia o mes.

EL CAPITAL INICIAL, SUMONTO, ORIGEN Y
FINANCLAMIENTO

. El promedio ge capital inicial con que se fundaron los nego-
Gios, Sequin el estudio es de aproximadamente §. 15.800.00. Consi-
derando’ que el 85°/o de los neqocios de los mercados y ferias se ini-
ciaron con un maximo de 10.000 sucres de capital. EN las bahias el
60°/0 de los negocios de igual forma en su_inicio necesitaron esa
misma cantidad,”y en la vid publica en las mismas condiciones eco-
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nomicas, el 82°/o de los ne%omos. o

En cuanto a las fuentes de financiamiento para establecer el
Negocio mingrista se recurrio a las agmentes formas: el 61°/0 obtu-
VO'sU pequeno capital como productd de sus propios ahQrros perso-
nales; el 200/0 tuvo que_ recurrir a prestamos a sus familiares y ami-
%o_s; un 9°/o obtuvo el dinero como parte de a liquidacion de Su tra-

ajo anterior; el 8°/0 con el credito directamente facilitado por los
proveedores de mercaderias; y a penas Un 2°/o 1o hizo con présta-
mos otorgados Por la banca privada.

Durante el desarrollo del negocio, para no perder el empleo y
para poder subsistir en el mismo puesto de trabajo sacrifjcadamente
ad(%umdq, un 70°/o de los comerciantes, —ind mayoria— se han
visto obligados a depender historicamente de los prestamos y sufrir
la preocugacmn constante por las deudas adquiridas.

EL CAPITAL ACTUAL, SUMONTO Y FINANCIAMIENTO

Segun los estudios efectuados, respecto al monto del capital
actual invertido en los negocios minoristas, se estima. que su pro-
medio es de aproximadamente §. 45.016,00 el mismo que se
describe a continuacion:

CAPITAL ACTUAL DEL NEGOCIO

CAPITAL 0/0
De hasta 10.000 sucres 42
De mas de 10.000 a 30.000 suicres 21
De mas de 30.000 a 60,000 sucres 16
De mas de 60.000 a 100.000 sucres 8
De mas de 100.000 sucres 1
Total 100

FUENTE« Encuesta a comerciantes minoristas de Guayaquil, Afio 1984,
ELABORACION: El Autor.
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Segun se observa en este cuadro aproximadamente el 70°/o tie-
ne un capital actual menor. o igual a los 30.000. La parte restante
30°/0) de menor significacion ha logrado un mayor capital actual,
0 q%e permite tener un clerto rendimiento en St negocio relativa-
mente.

Cahe anotar que en las bahias se presentan ciertos casos de in-
version de altos capitales. En los mercados y ferias el monto de in-
version, generalmente es menor a los, 30.000 sucres (80°/0). En es-

as luaargs s bien el volumen de capital no es muy alto esté es mu
hen Lﬂ| |zaao, con un vag] de rotaﬁon sumamen% ﬁ,c,atwo c3’-

signi
Mo se observarg mas adelante, caracterizandose esta sﬁ’uamon por el
tipo de venta a menudeog en forma intensiva cada dia por tener
ung demanda muy activa debido a la naturaleza de sus productas,
teniendo un gran"contraste con el uso del capital que se da en las
bahias y su nivel de rotacion.

FUENTES DE FINANCIAMIENTO

_El financiamiento__del negocio minorista, constjtuye upa situg-
cion de mucha significacion”en el rendimiento del riegocio por Ia
problematica que Se presenta. Casi la mitad de los comérciantes mi-
noristas se. ven obligados a recurrir a prestamista o chulquero
(49°/0), quien diariamente visita sus negomos ofreciendo sus credi-
10s sin'mayores “complicaciones” y cuando necesita el comerciante,
Pero en cambio se presenta un gran problema, el pago inmediato de
los mas alfos intereses, los que en |a mayoria de 10§ casos segun la
Informacion de los propios comerciantes y sus organizaciones Sobre-
Pasa, a Una tasa de interes de| 25°/0 mensual, 1 cual es cobrada a
raves del descuento en los mismos prestamos, al momento que es-
tos se entregan, _ _ _

Apenas unJ 40/0 de los negocios, aproximadamente, tienen ac-
ceso al credito, institucional de entidades financieras existentes,
F Ues de cada cien comerciantes, solo ocho han tenido préstamo, de
! banca comercial y solo seis de las cooperativas de ahorro y credi-
0.

El resto de los negoscios (37°/0) depende. del credito en mer-
caderia otorgado por-los proveedores (mayoristas o grandes distri-
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buidores). EI que si bien nominalmente no exige intereses en reali-
dad, estos si son cobrados a traves del recargo en el precio de la mer-
caderia vendida, por 1o que resulta en la mayor parte de los casos el
Interés mas Moneroso (segun Investigaciones Superaba al rango de
mas del 20°/o anual).

Plazos del crédito

Selqun el estudio efectuado actualmente, por lo general los pla-
205 .0k fos creditos son muy cortos, en el caso de los Chulqueros, es-
tos son maximo de 15 a 30 gias. En el caso de los proveedores el
90°/0 tiene como plazg el maximo de 1 mes, extendiendose a veces
hasta 3 meses, dependiendo esto del tipo de productos que se ad-
guLere, es decir si los productos tienen mayor duracion en la venta, se
a jan mayor ?_Ia_zo en los creditos, esto €n lo que respecta a los pro-
ductos alimenticios (abarrotes). En el caso de carnes, frutas y verdu-
ras, maximo es de 1 Semana dicho plazo. T
A Pesar de que el minorista no'es favorecido por el crédito insti-
tucional, cuando el tiene que proteger su dinero [o deposita en. estas
Instituciones financieras. Asi se?un el estudio, el 50°70 deposita su
dinero en. la banca privada, el 6°7o en el Banco Ecyatoriano de la Vi-

wendaX el 9°/0 en la Cooperativa de Ahorro v Credito. .
Una tercerarparte guarda en su casa, y en otros lugares un 4°/o.

Destino del crédito

Como se puede observar, el crédito basicamente esta destinado
para la obtencion de la mercaderia, comprobandose una vez mas
que la carencia de esteces el mayor problema que afecta en el bajo
rendimiento del negocio.
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SITUACION DE LA MANO DE OBRA
Remuneraciones

L.a remuneracion que obtiene el comerciante minorista en el
negocio surge como producto de la diferencia entre ingreso por ven-
ta de la mercaderia y su costo total en, el que se incliiye los gastos
de operacion del proceso de comercializacion %excluyendo el pago
de mano de obra). Considerando que en cada uno de estos negocios
laboran_un promedio de 1.6 personas por negocio, Ia remuneracion
3ue recibe Cada trabajador es de aproximadamente 6.711,00 sucres

urante cada mes. _ y

Por lo que se puede apreciar esta remuneracion realmente es
muy baja, pues en la (S)ractma por dia el comerciante recibirg un in-
greso que va de los 200.00 a los 400.00 sucres diarios, con los que
apenas puede alimentar a su familia y reponer sus energias para,con-
tinuar su Aornada_de tiabajo. Dicha remuneracion apenas constituye
el 40°/o del salario real que necesita una familia para subsjstir (con
5 miembros), el mismo qu sequn %, An tituto de |Fvesé|ga0|ones,
Economlcasi/PoImcas de Ta Universida eGuayaqm €S 0€ aproxI-
madamente 16.500,00 sucres. (En el mes de abrif de 1984).

Como ya se Indico anteriormente en cada uno de.10S negocios
trabajan aproximadamente, cerca e (los personas, (uienes en mu-
chos “de los casos son familiares, habiendo una participacion tanto
de los hijos.como de las esposas en caso de los comerciantes del
sexo masculino y sus maridos en el caso. de las comerciantes muje-
res; esto explica el por qué del sacrificio de fa mano, de obra en
cuanto a sus remuneraciones, el empleo consiste basicamente un
g]eegrlé)b geo subsistencia pero de subestimacion del valor de la fuerza

0.

Costo comparativo de la mano de obra

Segém_ este estudio el cqsto promedio de I3 hora de trabajo por
cada tranajador en el negocio minorista S estima en 27.00 Sucres
fen relacion con el ingreso integro que recibe). A su vez el costo, de
a hora trabajada por Un obrero tomando, en cuenta el salario mini-
mo legal se éstima en 63.00 sucres; practicamente la remuneracion
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de| comerciante minorista no IIega ni a la mitad de la remuneracion
del obrero o0 asalariado. Esto se Explica por varias razones, entre es-
tas; el comerciante minorista labora cerca de diez horas diarias, para
obtener su remuneracion que llega en la mayoria de los casos a 60
horas a la semana. No tiene un m%re,so fijo mensual sino que este su-
fre altos y bajos manteniendo und cierta inestabilidad condicionante
para el mercado. EI comerciante minorista no tiene acceso a los be-
neficios sociales que eX|?e la Ley para el obrerg, los mismos que se
estiman aproximacamente en un’66°/o en refacion con el salario mj-
nimo legal (Seguro Social, transporte. o bonificacion de antiguiedad,
subsidio,, fondd de reserva, bonificacion gor c0sto de vida, decimo
tercer, decimo cuarto y decimo quinto sueldo).

SITUACION ECONOMICA DE LOS NEGOCIOS DEL COMERCIO
MINORISTA

Teniendo como base la informacign recogida, facilitada por los
propietarios de cada uno de los negocios sobré el estado economico
del ‘mismo, se estima llegar a una valoracion aproximada del funcio-
namiento interno mierogmpresarial de estas unidades.

UTILIDADES
El negocio minorista genera utilidaces?

Si bien seqln el estudio en una é),arte de los negocios se verifica
la existencia d& un Ingreso promedio positivo para el minorista,
aparte de su remuneracion, este no puede ser reconocido 0 asumido
como utilidad o excedente a favor del indicado puesto de venta de-
bido a las condiciones que se establecen para la ?enerauon del mis-
mo y por su destino  uso, asi esta categoria no [fega a fener validez
para”este universo microcomercial objéto de la investigacion, Para
(enerar esta diferencia positiva el comerciante minorista practica-
mente tiene que restringir las condiciones favorables que le permi-
tan reproducir su fuerza de trabajo V. la de sus familiares incorpora-
dos al negocio, se procura hajar [os niveles.de consumo; para 0 que
se autosigna un menor nivel de remuneracion en funcion de sus Im-
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eriosas neesidacles de subsistencia, tanto propias como de las del
Brupo familiar bajo su dependencia. N o

. Esta remuneracion, que constituye el 40°/o<iel salario minimo
vital real, presenta Una breve |,magen de] estado de deterioro de Ia
calidad de las condiciones sociales de vida en que se desenvuelven
los vendedores, La situacion se toma mas alarmante al observar |a
cantidad_de. dinero que se destina para los ga_stos Frop;os de la
canasta familiar diaria, cuyo promedio se?un 1 investigacion es de
aproximadamente §. 242,00 diarigs gor amilia. Es décir el 94°/o
de la remuneracion_ que retira, Pugiendo observar con mayor objeti-
vidad esta informacion en su detalle a nivel porcentual,

CANTIDAD QUE RETIRA DEL COMERCIANTE PARA GASTOS
DE LA CANASTA FAMILIAR

Gastos (sucres)

Hasta 200 29

De 201 a400 57

De 401 a 600 14
FUENTE: Ibid.

ELABORACION: Ihid.

Por otro lado debe tomarse en cuenta el destino o uso que tie
ne esta diferencia aparentemente positiva.

DESTINO DEL INGRESO RESIDUAL O “UTILIDAD APARENTE”

°lo

Aumento de stock 34
Ahorro S
Pago de deudas 49
Otros 9
FUENTE: Ibid. i
ELABORACION: Ibid.
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Con ma olr %efereguil este fondo s desgna ara €l tpa%o de
deudas casi en la mitad de los ne?omos, teniendo_como acreedores
un 56°/0 de los minoristas a los ovefdores y un 22°/0 g los Epres}a—
mistas. Es decir ﬂue Indiyectamente e trabajro,del minorista esta fa
voreciendo [a acumulacion del capltal comercial Z financiero P,ues
cabe. tener ir\)lresente queofl sobreg eciq recargado en la mercadefia a
credito equivale a un 20°/0 de tasa de interes. _
Una tercera parte ge los vendedores aproximadamente, dedi-
can esta diferencia para la adquisicion de mayor mercaderia, tratan-
do de incrementar Su stock a traves del autgfinanciamiento_ parcial
(el negomo. Esto, permite defender la estabilidad del negocio en el
mercado, necesaria para la subsistencia y reproduccion de la fuerza
de trabajo, Apenas el 8°/o de cada 100 minoristas usan esta diferen-
cia para efectyar un ahorro, el mismo que se podria denominar for-
7050. Encontrandose en este grupo, basicamente los vendedores de
los mercados suburbanos, ferias libres X hahias, donde, [a motiva-
clon para no gonsumir este mgreso S e ,}fhc'a en |a medjda %ue Por
tener el movimiento de ventds una cierta inestabilidad_temporal,
con relacion a la demanda y en general con la condiciones de
venta, obligan al vendedor a ser prevenido, es decir, a mantener un
fondo que Ipuede ser (til cuando las ventas sufran un descenso,
donde pelig W vez la permanencia del puesto de venta y la re-
Rro ucciQn de. la fuerza ag trabajo. Lo anteriormente expuesto po-
£ en evidencia que practicamente no existe yn excedente, ni mu-
cho menos unalp sibilidad de acumulacion ge este, que Permna for-
talecer la capitalizacion si nlflcanva el negomo mingrista, ya que si
queda un margen aparte g las remuneraciones este sirve para prote-
ger la supervivencia del mismo.

ROTACION DEL CAPITAL
Rotacion del capital en el negocio minorista

(‘Se%unjesultados de la investigacion re,allzadaa. A nive| global
durante &l afio 1983-84 se qhserva 8ue el numero (e veces de'rota-
cion de capital durante el ano es bastante diferenciado, de[pend|en-
do del lugar de ven(sas \y de la naturaleza 8/ Uso del producto que se
venge, como se puede Verificar en el cuadro siguiente:
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NUMERO DE VECES DE ROTACION DEL CAPITAL DURANTE UN ANO
PERIODO: 1983-1984

y LUGARES

Rotacion Mercados Mercados ~ Ferias ) Via

Urbanos ~ Sub-  Libres  Bahia  Plblica  Total
urhanos
0/0 0/0 °lo %> °lo °lo
-2 17 16 15 61 32 2
20- 40 20 16 15 il 32 22
41 - 60 13 2 15 9 1 12
61 - 80 1 - - - n 4
81 - 100 1 5 - 3 1 5
101 - 150 13 16 16 6 1 il
151 - 200 3 5 8 - - 2
Més de 200 20 21 3l 0 4 12
FUENTE: Ibid.

ELABORACION: Ibid. N _

De uno a cugrenta veces al afio, rota el capital cel 52°/0 de.los
negocios. Encontrandose con preterencia con este nivel de rotacion
los” capitales invertidos en los puestos de la Bahia, lugar donde se
venden basicamente productos manufacturados, los mismos que re-

mergn N al\o volumep de caﬂmtal de giro O!oara Sél adquisicion, a
Ue denido a la inestabilidad que genera’la demanda pasiva de este
tipo. e productos, no permite una_recuperacion dinamica de 13 in-
version efectuada. Pues incluso un 70°/o_de los negocios recupeia el
capital de una a veinte veces durante el afo.

En la via publica, donde de igual manera se venden productos
manufacturados en forma parcial, % observa que 66°/0 de los nego-
cios tienen este bajo nivel de rotacion (de una a cuarenta veces a

fl0).
Un 21°/0 de los negocios en ?ene_ral rota su capital ge cuarenta
Y uno, a cien veces al ano, Con este nivel de rotacion estan_los capi-
ales invertidos en cerca de una tercera parte de los ledocio loca-
lizados con /preferenma en los mercados urbanos (27701, en la via
publica (25°/0), en los mercados surburbanos 2~ ..
Con este 'mismo nivel de rotacion en menor significacion estan
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las ferias ljbres (15°/0) g las bahias 9,°/%P. , _
De ciento Uno o'doscientos y mas de veces de rotacion de capi-
tal anual, tienen una cuarta parte e los neclqocms. Fundamentalmen-
te ubicados en las ferias libres (55°/0), Tos mercados suburbanos
(42°/0) y los meycados urbanos (36°/0), _
En”las bahias, solo 6 de cada 100 vendedores tienen éesta alta
rotacion, Y en lavia publica solamente 11 de cada 100 vendedores.

RELACION CAPITAL INVERTIDO Y NUMERO DE TRABAJA-
DORES AL INICIO O FUNDACION DEL NEGOCIO

Efectuando una relacion entre el capital y nimero de trabaja-
dores, s gbté?ne C0Mo r?s_ul,ta,do Ue |a Invérsion por. puesto de
trabajo es de §. 9.880,00 al inicio 0 fundacion del negocio.

a inversion por_cada pugsto de trabago genera 0 actualmente
es de §. 28.135,00. Esto significa que durant® el proceso historico
de existencia del negocio; s ha efectuado un incremento de
J. 18.255,00, el que rio es muy sqmﬂcatwo 5l se toma en cuenta l
poder adquisitivo de [a moneda actualmente. Pues como ya s indi-
c0 el promedio de antigiiedad de los negocios es de casi 7 anos.

TASA DE ACUMULACION DEL CAPITAL INVERTIDO EN EL
NEGOCIO

~Uno de los mdlgels mas importantes que P}ermﬂen obserxar la

sjtuacion economica de ne(I;ocLo minorista durante su proceso histo-
rico desde sy orlgen a la actualidad, es la tasa de acumulacion de ca-
pital invertido, 1a misma que nos permite comprobar fa evolucion
acumulativa del capital original, pudiendose verificar su esfado de
estancamiento, disminucion; .o incremento. Segun los estudios a la
muestra investigada se obtuvieron los siquiente$ resultados?

Las tres clartas partes de los comerciantes poseen una tasa de
acumulacion de capital invertido que apenas llega al 10°/o, de los
cuales mas del 80°/o tiene una tasa menor al 5°/0. En la cuarta, par-
te restante, un 11°/0 de los negocios tienen una tasa de acumulacion
que va del 11°7o al 20°/0. Y'solo un 14°o de Tos negocios tiengn
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una tasa superior al 21°/o. _ ,
_Por o e,x;t)uesto s% puede concluir que solo 14 de cada 100 ne-
g_o,mos minoristas han. o?r,ado tener un nivel sugerlor, e acumula-
100 de su capital original” invertido Jues la tasa onteni ague & s
perioy al 21°10, que én [a realidad tiene un nivel mayor a fa tasa g
Interes bancaria, permite definir que se ha justificado la.inversion
en el negocio que posee, ademas se demuestra. el beneficio que ha
obtenido™como producto de sus anos de trabajo en los que ha acu-
mulado un ingreso residual favorable, el que a ser reinvertido ha
pemitido un avance de [a economia del negocio. La gran parte res-
tante practicamente trabaéan en condiciones de subsistencia en sus
negomos, con ung tasa menor o |9ual al 10°/0 anual, que comparan-
dofa con la tasa de Interes pancario su nivel de acumulacion no re-
sulta favoraple, 1o que explica que el negocio no ha tenido un efec-
fivo rendimiento.

EL_COMERCIO MINORISTA Y LAS RELACIONES QUE ES
ESTABLECEN CON EL SECTOR EMPRESARIAL

El comercio minorista, cubre asi un 80°/o de la actividad co-
mercial nﬁuonal.

Por 10 expuesto, se ,euede establecer, en base a estas breves
aproximaciones Investigativas gue_el COMEICIo minorista, B?ra_su
funcionamjento mantjéne necesariamente formas de articulacion
muy especificas con el sector empresarial capitalista, su labor asi no
coristituye Unicamente un medio de auto-empleo que. realiza el ven-
dedor por iniciativa propia, En gran parte la‘existencia de su activi-
dad no obedece al exceso de oferta de mano_de obra que no respon-
da a una demanda concreta en el mercado. En la realidad la existen-
cia de esta actividad ocupacional, ha estado relacionada historica-
mente con as exigencias el gran capital, que necesita de esta fuerza
de trabado para [a &gil distribycion de la mercaderia, la misma que
resultando el procesd productivo, debe llegar rapidamente al consu-
midor final, sin que constituya un alto costo para el gran comercian-
te 0 productor que permita disminuir sUS excedentes o ganancias.

Tanto el vendedor de. groductqs alimenticios comd manufactu-
rados cumple asi una funcion muy importante en el desarrollo de su
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Tconom|a Diariamente se re |ere su presenma E)ara podler atender
a demanda existente o Bote clal. Es ¢l mlnorls a el mas indicaco
gara el proceso de d|str|b C|?n lo ue no sucede asi con los [gran
en#ros comerciales que n ga rlas prﬂalas caralcterl[s ca%
Su unC|onam|ento a satisfacer”la emandae especial de
clon de aéosyme |ar(]os O[wg[esos ubicada en gran parte en Ias areas
suburbanas y Tugurizadas oe”la ciduad

- la reIaC|on de este masivo sector con ¢l gran capital comercial
e industrial se expresa en un vinculo e dePen encia, practicamente
su trabajo esta subordinado, lo que nos Ilevaria hipoteticamente a
goner que 6i)odna existir una relacion salarial o trabago que_sl

bien en [ apariencia no se expresa, en su esencia se manfieng. Sin
embargo. para poder Parantlzar la supervivencia y acumulacion del
([Jran capital este establece las condiciones laboralés; fomentando el
[abajo por cuenta propia Q microempresa ba;o la responsabilidad
del minOrista, gue no s mas %ue un disfraz del trabajo asalariado
(ue se man|f|esta aparentemente con caracteristicas empresariales.

EL COMERCIO MINORISTA'Y SUS ORGANIZACIONES
POPULARES

ANTECEDENTES

La roblematlca socio-economica, ue afecta agudamente a Ga-
a uno ae los come uantes mlnorlstas ha motjvado la organizaci (f
e estos en varias formas de agrupacion prgga eesaacnw
COMO 0rganismos e primer gra o an surgl asAsomauones So-
ciedades, Cooperativas, Com| Bs e ome C aanles Minoristas; de se-
(Z]undo %rado y como resultado de la union_de las anteriores organi-
aclones de hase, se han formado Uniones, Feceraciones, Frentes de
caracter provincial o regional; a su vez producto de la asociacion
de los organismos de segundo grado de los comerciantes se han dado
agrupauones de tercer grado Como son las Federaciones nacionales
[ESPectivas.

Através de todo este tipo_de organizaciones los comerciantes
minoristas plantean sus aspiraciones ' necesidades mas sentias lo
que motiva la toma de conciencia de sus obligaciones y derechos,
permitiendo desarrollar un proceso de mowvilizacion por parte de es
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te importante sector social en su defensa.

LAS ORGANIZACIONES DEL COMERCIO MINORISTA  EN
GUAYAQUIL Y SU PROCESO DE CONFORMACION

En Guaya%un, ciudad que juega un é)_apel estratetl;lco en el co-
mercio tanto local, nacional coma, internacional, se ha o?rado llegar
a conocer el universo de organizaciones. populares del' comercio
minorista a traves de una breve investigacion efectuada en noviem-
bre y diciembre de 1983, que ha perniitido constatar I3 existencia
de aproximadamente 70 organizaciones que agrupan a mas de 6,000
comerciantes minoristas que trabajan en esta Ciydad en sus distintos
¥ principales lugares de” venta {mercados, urbanos, suburbangs,
erias. libres, bahias y via publica). Se verifica asi, como un Sector
Sl_%nlflcatIVO de comerciantes se han dado cuenta que sus, reivindica-
cIOnes no pueden ser alcanzadas si no estan unidos, solidariamente a
traves de un Iproceso de. lucha constante, La historia ha demostrado
que la clase trabajadara inclyido este sector han llegado a conquistar
Pﬁ”te de spis as Olramones solo medjante un sacrificado proceso de

ovilizacion mediante sus organizaciones,

CONFORMACION DE LAS ORGANIZACIONES DE COMER-
CIANTES MINORISTAS EN LA CIUDAD DE GUAYAQUIL

.. En esta ciudad, a medida que el proceso de urbanizacion, se ha
Ido desarrollando damandando en consecuencia [a extension de
servicios de comercializacion, . han surgldo al_mismo _tiempo en
Forma frog[eswa las organizaciones 1e omfrmantes minoristas en
orma simaltanea al aseritamiento poblacional. S

Asi, en los mercados urbanos, centros de comercializacion qut
han sido los primeros en conformarse en el caso central de la ciu
dad, las organizaciones han nacido desde el ang 1895.

.. Caso concreto del. Mercado sur establecimiento que desemﬁe-
A0 un Papel de eje original en la comercializacion, por su posicion a
las orillas del rio Gu?as posteriormente las organizaciones (e co-
merciantes del Mercado Central, fundadas a gartlr de 1943y las gl
Mercado de Machala fundada a partir de 1963. El resto de organiza-
ciones han surgido en la ultima decada. En general todas estas agru-
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Pacmnes histgricamente, han agugado un rol significativo en la cons-
brlté%%% n 0rsne oramlento de as condiciones de cada uno de sus esta-
Actualmente en Guayaﬂun segun el estudio se ha observado la
?xm(s Haa de 19 mercados urbangs de los cuales un 16°/0 se han
uncado entre 1895 1944, un 32 lo conAuntamnete con SUS orga-
nizacjones han surgido entre 1 X 197 yag)rommadamente la
m|tad restante s han estableudo a partir de
En lo que corresponde a las or anjzaclones de los mercados
suburbanos, |uaIment su_desarrollo esta ligadq al crecimiento del
suburhio guaya quileno. Asi fa rlmera organizacion ce comermantes
minoristas stburbanos constituye la que corres onde al Mercado
Asisdo Garay, fundado en 1962, ubicado en el harrio G araey poste-
riormente_surge la Sociedad de Comerciantes Minoristas Merca
do Santa Terésita, funciado en 1963 en el sector Febres Cordero: Ja
Asoclacion de Comercjantes Mlnorlstas del Mercado Gran Colombia
en el sector Letamendi (barrio La Chala) en el ano 1965; la Socie-
dad de Comerciantes Minoristas del Mefcado San Vicente de Pa,
fundada en 1960, ubicada en el sector “El Cisne”. En la Ultima de

cada en relacion con la saturacion del suburbio Qeste y € creci-
m|ento e nuevas dreas como son el Guasmo, Duran, Mabasingue y

% n Piloto se ha conformado el 70°o de organizaciones y mercados
su ur anos respectivos,,

Como ya se senalo en anterlores capitulos éPractlcamente es{0s
mercaclos orgamzauones han Olsur 100, por Iniciativas de los l]oroplos
gobl ores su [banos, motivados por la necesidad de Fener Hserw
10 de comercializacion cercano ora%umr una fuente de em-
Hleo Para odler sunsistir. EI procgso de lucha de las organlz?uones
B estas areas margmales es uno ae los mas sacrificados ? as Gon-
diciones.de abanddno en que se encuentran por parte de Ias entida-
dels publicas responsables ae extender los principales servicios comu-
nales.

Actualmente segin las investigaciones existen aproximadamen-
te 15 mercados surburbanos cuya oferta basicamente esta dirigida
a satisfacer las necesidades de la propia poblacion de los barrios Sub-
urbangs, manteniéndose una clerta relacion de solidaridad entre los
comites pro mejoras barriales y 13s asociaciones, de comerciantes mi-
noristas, cuyos objetivos son relativamente afines por responder a
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Sus prorgnas necesidades campo pobladores y trabajadores,

En esta misma situacion han siJrg|do las ordgmzamones de las
|lamacias_ferias libres, ubicadas en log barrios stburbanos, las que
han surgido entre los anos 1955 y 1964. Cabe anotar que en estas la
g]aué%ro Jrggga un papel interesante; quienes son la mayoria de las tra-

) En el caso de lag llamadas bahias el 86°/0 de las organizaciones
han surgido en esta ultima década, . lo, que se relaciona a su vez con
el surgimiento de las mismas. El qbjetivo fundamental del nacimien-
to de ‘estas organizaciones, ha sido’y es tener un medio de defensa
en sus puestos de trabajo Y protegerse de la represion por parte de
|as autoridades. o o

En 1o (due respecta a Ia via publica el 5Qb/q de sus organizacig-
nes se han fundado entre 1935 y 1974 fa otra mitad en la Gltima de-

cada.

En general, se puede sefalar que la mitad de as organizaciones
de los comerciantes minoristas han surgido a partir de 1975, es de-
cir durante la ultima decada, lo que a™su vez tiene relacion con el
alto, crecimiento ¢ ant|(tjat|v,o (el Pumenio de vendegores R/ e,stable-
cimientos comerciales de tipo informal en la ciudad, rofandose
que las Jlamadas bahias y los mercados suburbanos han proliferado
en los Ultimos afos, no”asl ?l (350 de los mercados urhanos M via
ﬁubllca, 03 gue or su vinculacion cercana al casco comercial Urba-

0 han tenido mayor tiempo de Insercion en el mercado.

CONCLUSIONES

. El origen del comercio minorista esta determinado por la nece-
sidad de [a poblacion de trabajar en una actividad que Sin requerir
mayor capital le permite_sobrevivir, a su vez esto no quiere gecir
qué esta actividad constituye una forma de autoempleo aislado,
pues esta labor responde no” solamente a la oferta por cuenta pro-
pia de sus servicios sino que sy insercion en el mercado urbano Obe-
dece a las exigencias o demandas del gran capital, el que requiere de
Eu fuerza de tabajo Iparél yna facil djstrlgwilon de sus éProductos con

8j0s costos, asegurando la circulacion de la mercancia a todo nivel
en el espacio urbano.
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Las caracteristicas socio-gcongmicas de este importante sector
trabajador permiten su identificacion como micrg-comerciantes di-
ferenciandose de los 8randes, y medianos comerciantes. (Capital in-
ferior a los §. 100.000,00, volumen de ventas menor a |os

. 150.000,00, relacion capital/inumero de trabajadores menor a los
5. 30.000,00, con una diferencia de masde 10 veces e inferior a las
Prandes empresas comerciales, uso intensivo de mano de obra fami-
lar, con poca o nula incorporacion de mano de obra asalariada, ca-
rencia de proteccion legal, baja calificacion de su fuerza de trabajo,
c,a,renuta td?) servicios sociales Y sujetos a constantes formas de repre-
sion estatal).

El comercio minorista por el importante papel gue juega y por
su naturaleza, esta vinculado al proceso de urbanizacion, adémas, su
ubicacion y crecimiento esta ligado al avance Iy localizacion espacial
de. Ia propia ciudad, en el caso' de Gua,yaqm por su_rol de puerto
principal Su extension es mayor. Ademds, la economia de exporta-
cion € importacion permitio el desarrollo de una serie de activida-
des en tomo al puerto, o, que facilito a que este pase a constituirse
en un polo de concentracion de |a poblacion migrante, a esto se ana-
de la desarticulacion y crisis de la estructura agfaria. La mcagamdad
de Ja estructura proddctiva de constituirse en“fuente de trabajo es-
table para esta poblacion migrante y cifadina, he*ocasionado a su
Vez que se busque como solucion octpacional, alternativa, en el em-
pleo en el comercio. _ _

Los, comerciantes, 0 trabaljad,ores por cuenta_propia, expresan
una gartlcular forma de articufacion a |3 economia urbana, uegan
un papel estrategico en Ia comercializacion de los proguctos genéra-
dos en el pais y distribuidos por el sector empresarial los que reci-
ben al contado” las, mejores ganancias. El gran capltal comercial per-
cibe.la parte de utilidad que’le corresponde al actuar como interme-
diario entre los productores y micro-comerciantes, resultando capi-
talistas productores y grandes comerciantes beneficiados por la di-
namica que se imponie _1a circulacion de la mercancia dada por la
competitividad y multiplicidad de puestos de venta. _

. El nucleo Tamiliar juega un papel estratégico en el comercio
minorista, pues esta se incorpora a esta labor intensamente, |laman-
do la atencion Ultimamente el trabaao_ Infantil, esta actividad pas3 a
desempefiar un medio de Supervivencia familiar y de reproduccion
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de la fuerza de trabajo. o

. Las condicion _s,s_(iuo-economlcas en %Ve s desenvuelve este
masivo sector son dificiles, aparte de la problematica del puesto de
trabajo, se enfrenta al problema. de vivienda, educacion, alimenta-
cion, salud y carencia de proteccion de. servicios sociales, las que se
han agudizado como producto de la seria crisis economica que afec-
ta al pais en los ultimos afios. o

| Estado.y Sector Empresarial, han prestadg F_oco_mteres para*

establecer un sistema de abastecimiento y comercializacion realmen-
te bien organizado que tome importancia al comerciante minorista,
si bien este es instrumento Uti] para los mismos, este sector es victi-
ma de |a mas dura represion y falta de proteccion legal. _

El papel de la actividad comercial minorista clmple un rol im-
portante inclusive en [a reproduccion de las familias de I clase obre-
[3, ya que a sus_salarios que son sumamente ba{os se adjuntan a los
Ingresos que reciben sus familiares como producto de su labor en es-
ta actividad denominada “informal”. Lo que aumenta en cierta me-
dida las condiciones de explotacion de la clase trabajadora y permi-
te %I alzg de las tasas de ganancia de los duefios dé los medios de

roduccion. L
P ., Al estar vinculado el comercig minorista al groceso de acumu-
lacion, requiere un profundo estudig de los mecanismos que se es-
tablecen en esta relacion lo que motiva a no aceptar una vision dua-
lista de sy realiclad. _ o _

A nivel de la unidad micro-empresarial minorista se experi-
menta yna, posible tendencia hacia |a pauperizacion de la misma que
tiene relacion con el estado de crisis que afecta al sistema y mucho
mas a |os sectores populares. Sin embargo esta situacion ng e pugde
generallzar debido a que en el comercio minorista, si se dan unida-

es economicas que introducen relaciones salariales en su trabajo y
por lo tanto si acumulan capital, dandose la posiblidad de adqdirir
una posicion capitalista empresarial. _

. La condicion de, jefes de hoi;ar gue. oaeen el 73°/0 de los mi-
noristas, permite estimar que esta activitad constituye un medio
fLImdarr%en,taI para la supervivencia familiar y no una actividad com-
plementaria.- ~ ,

La existencia de problemas comunes que, afectan al comercian-
te y al poblador suburbano grganizado, posibilita gue SUS. agrupa-
ciones desarrollen lazos de solidaridad en el proceso de movilizacion
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lo que fortalece ain mas la unidad de las organizacignes populares.
El comerciante minorista no e nserfa a traves de esta activi-
dad en relacion de subordinacion al sector formal por primera vez
previamente ya ha tenido relaciones con el indicado sector, el cual
Por su incapdcidad e interes de mejores ganancias expulsa constan-
emente mano de obra que no posée mayor calificacion, entre estas
|a de los futuros vendedores, o
. El'empleo informal minorista, tiene una permanencia significa-
tiva y no un caracter transitorio, lo que. permite establecer que exis-
te una relativa funciqnalidad de esta actividad al sector emgresarlal._
El estado economico en que se encuentra gran parte 0e las uni-
dades micro-empresariales comerciales, posibilita aseverar que esta
labor solo, genera un pequeno ingreso que protege la suPerwvenma
del negocio como fuente de ingresos y coadyuva a mantener la re-
produccion, restringida de su fuerza de trabado. _ o
. La existencia de relacjones de dependencia del trabjo mino-
rista del gran capifal a traves de relaciones de subordinacion permi-
te definircomo hipotesis que existen relaciones salariales de trabajo
que a pesar de ser invisibles, en su esencia se manifiestan, es decir
qu%| s¢ da en la realidad “un' caracter empresarial del trabajo asala-
rlado”. , ,
. La forma micro-empresarial én que, s expresa el trabajo del
mmogsta facilita una concePncJoaneoIOﬂca conftisa de Sl1 0Si-
cion de_clase, el comercjante miporista porlo general asume el Com-
gortamwnto gro 10 del ge Uefo bur?ues con ?ra,ndes deseos de
rribismo y de escalar posicjones sociales, lo gue Te impide mc,orrPo-
rarse_al proletariado y fortalecer su proceso de movilizacion, siendo
el minorista el blanco de la manipufacion politica e ideologica del
populismo.
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